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1 - Requisitos técnicos

Los requisitos técnicos que deben cumplir los equipos de notaria son:
- Sistema operativo Windows 10/11 actualizado
- Navegador Microsoft Edge actualizado

2 - Configuracion del navegador

Para iniciar la configuracion del navegador Microsoft Edge, debera ir al menu
de tres puntos horizontales en la esquina superior derecha y elegir la opcion
Configuracion.

Nueva pestafia
Nueva ventana
¢ Nueva ventana InPrivate
Zoom — 100% + [
Favoritos Ctrl+Mayus+0
7 Compras
, Descargas
Extensiones

* Aspectos esenciales del explorador

Imprimir

%! Captura de pantalla

Buscar en la pagina

Més herramientas

Configuracion

(7) Ayuda y comentarios
Cerrar Microsoft Edge

Administrado por su organizacién
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En el menu de navegacién de la izquierda, debera acceder al apartado
Navegador predeterminado y, en la opcion Permitir que los sitios se
vuelvan a cargar en modo Internet Explorer (compatibilidad IE), elegir

Permitir en el desplegable.
Una vez realizado, el navegador indicara que es necesario reiniciarlo, es decir

cerrarlo y volver a abrirlo.

a [ 8 Configuracitn

< G € Edge settings

Configuracion

Perfiles

& @

Privacidad, biisqueda y servicios

o) Apariencia

&

Barra lateral

5] Pagina de inicio, pAgina principal
y nuevas pestafias

[# Compartir, copiar y pegar
[ig Cookies y permisos del sitio
f@ Navegador predeterminado
~ Descargas

%> Proteccion infantil

Navegador predeterminado

‘Convertir Microsoft Edge en el navegador predeterminado Establecer como predeterminado

Compatibilidad de Internet Explorer

Permitir que los sitios se vuelvan a cargar en modo Internet Explorer (compatibilidad IE) Permitir ~
npatible, pued o e parmitir
Predeterminado

modo de Internet Explorer No permitir

‘Opciones de Internet

Debera acceder al Porta

| SIC, se encontrara en la parte inferior de la pagina

el menu Descargas y debera descargar la aplicacion Configuracion de
Microsoft Edge para sitios corporativos.

Accesoct |

A
Nopodrdutlizarlast >

Sopartetéence. O N2 D

Descargas

i1
soporegnotanadaong KQ) Soportenemcto | &, Descorpe | (O Olagndaticos xx' a1 e

tal o tarjeta
1Ones y Servicios.

Vo T22VIT24Y : entificada dighal, o béen
y haga i en "Usar

NG

{1l chebe ORI Wincows =
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En la lista de descargas, una vez finalizada, debera pulsar en la opcidn
Mostrar en carpeta y cerrar en navegador.

Descargas

|IEModeV1.exe
11

Abrir archivo

En la carpeta donde se encuentre el fichero, debera seleccionarlo, pulsar clic
derechoy elegir la opcion Ejecutar como administrador.

|
» Descargas

@ Nuevo ~

v o Acceso rapido
B Escritorio
. Descargas
B Documentos
& Imagenes
]

T Ordenar ~

J > Esteequipo > Descargas

Nombre
hoy (1)
0% |[EModeV1.exe

=)

K1 Abrir
¥ Ejecutar como administrador

Anclar a Inicio

Tras 5 segundos, la aplicacién habra aplicado los cambios.
Si se dirige a la ruta edge://compat en el navegador, podra comprobar que
en la lista de sitios de empresa aparece la versién n° 23.

Si no aparecen, debera pulsar en la opcién Forzar actualizacion.

rosoft Eds X

@ Edge ‘compat

Compatibilidad de
Microsoft Edge

Q

& Invalidaciones de agente de
suario

B iwalidaciones de COM

| © Lista de sitios del modo
Internet Explorer

ES Diagnésticos del modo de
Internet Explorer

Lista de sitios del modo Internet Explorer

Los sitios de esta lista usan el modo de Internet Explorer con Microsoft Edge para abrirse autométicamente en

Internet Explorer 11, C an sitios en Internet Explorer 11, estos se representardn con una c

explorador modificada a umento IES, 1E7 y de IE8 a IE11 para ayu

comunes de compatibi ? jones web escritas y probadas en una ve

Interet Explorer. Si cree que un sitio se deberia quitar de la lista, péngase en contacto con el administrador del sistema.

Lista de sitios de empresa

Nuamero de version 23

Ubicacién Forzar actualzacién
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3 - Contacte con nosotros

Puede ponerse en contacto con el Servicio de Soporte del Centro Tecnolégico
del Notariado a través de los diferentes canales:

912187 676

O &)

N
AN

< soporte@notariado.org

SIGNO > Notaria > Soporte > Llamadas

) <

> Chatbot
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