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1 – Requisitos técnicos 
Los requisitos técnicos que deben cumplir los equipos de notaría son: 

- Sistema operativo Windows 10/11 actualizado 
- Navegador Microsoft Edge actualizado 

 

2 – Configuración del navegador 

2.1 – Habilitar modo compatibilidad 

Para iniciar la configuración del navegador Microsoft Edge, deberá ir al menú 
de tres puntos horizontales en la esquina superior derecha y elegir la opción 
Configuración. 
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En el menú de navegación de la izquierda, deberá acceder al apartado 
Navegador predeterminado y, en la opción Permitir que los sitios se 
vuelvan a cargar en modo Internet Explorer (compatibilidad IE), elegir 
Permitir en el desplegable. 
Una vez realizado, el navegador indicará que es necesario reiniciarlo, es decir 
cerrarlo y volver a abrirlo. 

 

 
 

2.2 – Configurar modo compatibilidad 

Deberá acceder al Portal SIC, se encontrará en la parte inferior de la página 
el menú Descargas y deberá descargar la aplicación Configuración de 
Microsoft Edge para sitios corporativos. 
 

 

https://sic.notariado.org/
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En la lista de descargas, una vez finalizada, deberá pulsar en la opción 
Mostrar en carpeta y cerrar en navegador. 
 

 
 
En la carpeta donde se encuentre el fichero, deberá seleccionarlo, pulsar clic 
derecho y elegir la opción Ejecutar como administrador. 
 

 
 
Tras 5 segundos, la aplicación habrá aplicado los cambios. 
Si se dirige a la ruta edge://compat en el navegador, podrá comprobar que 
en la lista de sitios de empresa aparece la versión nº 23. 
Si no aparecen, deberá pulsar en la opción Forzar actualización. 
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3 – Contacte con nosotros 
Puede ponerse en contacto con el Servicio de Soporte del Centro Tecnológico 
del Notariado a través de los diferentes canales: 
 

912 187 676  

soporte@notariado.org 

 SIGNO > Notaría > Soporte > Llamadas 

Chatbot 

mailto:soporte@notariado.org
mailto:soporte@notariado.org
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